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| - INTRODUGAO - SUMARIO EXECUTIVO

O ano de 2023 devera continuar a ser marcado pelas tensdes e conflitos que tém
perturbado a paz mundial e a estabilidade econémica global e gerado um clima de
incerteza que torna dificil a programagao do futuro e arriscados os objectivos fixados
de actividade e orgamentais.

A contracgao econémica global resultante da crise pandémica, ja por si geradora de
escassez de oferta de matérias-primas e de materiais e de tensdes inflacionistas,
sucederam-se os efeitos desfavoraveis da guerra na Ucrania, com particular incidéncia
no fornecimento de matérias-primas essenciais e no agravamento dos pregos
internacionais, em especial dos produtos energéticos.

Em Portugal, a actividade econémica regista em 2022 um crescimento assinalavel face
a conjuntura internacional, muito por influéncia da actividade turistica, evidenciando um
nivel de recuperagé@o mais notério sucedendo a anos de caracteristicas recessivas.
Também a Fundagéo “O Seculo” beneficiou este ano desse fenémeno, com as receitas
provenientes da exploragdo da sua unidade turistica a atingirem niveis que so
encontram paralelo nos anos anteriores a 2019.

Este facto, de par com o incremento da actividade social de acolhimento de refugiados,
contribuiu para um incremento das receitas que no final do ano devera ser da ordem de
20% e que rompe com um ciclo prolongado de estagnacdo dos rendimentos da
actividade.

Para o proximo ano, prevé-se uma evolugéo caracterizada pela estabilidade da maioria
das valéncias — a actividade do SAD e o novo acordo de cooperagdo para o
desenvolvimento das Familias de Acolhimento sdo as Unicas areas que véao
proporcionar um aumento significativo de actividade - que tém constituido a esséncia
da actividade social da Fundacao, pela manutencao dos novos programas protocolados
com o Estado de acolhimento de refugiados e pela continuidade dos impactos
favoraveis da procura turistica.

A esta previsao de ligeiro crescimento da actividade social e de manutengéo da procura
turistica - e com o esperado impacto positivo da subida generalizada dos pregos na

exploracdo da Fundagéo -, junta-se a expectativa de redugdo de custos com energia e



com a aquisi¢do de alguns produtos alimentares essenciais, permitindo a expectativa
de incremento da eficiéncia de exploragdo, capaz de elevar a rentabilidade operacional
para um patamar de rentabilidade operacional de cerca de 20%, semelhante ao
estimado para este ano.

A Fundagéo mantera assim a trajectoria de produgao de resultados de exploragao
correntes positivos (sem apoios extraordinarios do Estado) iniciada em 2021, prevendo-
se no final do ano a obtengéo de “meios libertos” de cerca de 18% dos “proveitos”.
Este contexto, de consolidagdo da producdo de resultados de exploracdo positivos,
encerra o ciclo de racionalizagao e recuperagéo econémica e financeira e, ndo obstante
0 peso que ainda representa o servigo da divida, permite que se inicie em 2023 um
novo ciclo de grande impacto no futuro da Fundagdo “O Século”, marcado pela
concretizagao de um programa de investimentos que se torna inadiavel.

De facto, o estado fisico do edificio onde a Fundagéo exerce toda a sua actividade exige
todos os anos custos de reparagdo e manutengao insustentaveis e torna impossivel
modernizar e melhorar as condi¢cdes de exercicio da actividade social, em particular
daquela que se dirige ao acolhimento de pessoas, sejam criangas, situagdes de
emergéncia social ou refugiados. Impde-se, por isso, a construgcdo de instalagdes
modernas e concebidas para o exercicio das varias actividades sociais exercidas e a
recuperacgao profunda do edificio actual.

Este ciclo de investimento na recuperagao e construgao de um patriménio sélido e mais
sustentavel iniciou-se ja este ano com a construgdo de uma “UPAC - unidade de
produgéo de energia para autoconsumo” com uma poténcia de 130 kwh e de um “novo
sistema de produgdo de agua térmica”, projectos submetidos ao financiamento do
Fundo Ambiental e que tém por objectivo central reduzir os gastos com energia elétrica
e gas, que aumentaram 50% em relagao a media de 2020/2021, atingindo agora perto
de 6% dos custos operacionais.

Também em 2023 a Fundacgdo devera comegar a construgdo da nova Creche (que
permite passar das actuais 35 criangas para 84), investimento aprovado e cofinanciado

pelo programa PARES 2.0.



Il - AREA SOCIAL

I.1 — Introdugdo. Estratégia de Intervengdo na Area Social

Depois de um ano de recuperagao da “normalizagao” da sua atividade, a Fundagéo

“O Século” pretende em 2023 manter e alargar a sua intervengéo social, garantindo

o cumprimento da sua missao - promover o0 bem-estar e qualidade de vida das

Criangas, Jovens, ldosos e Familias que se encontram em situagéo de

vulnerabilidade social.

QUADRO |

FOS - ACTIVIDADE SOCIAL - N2 DE UTENTES / ANO
2016 2017 2018 2019 2020 2021

Século dos Pequeninos 85 85 85 85 85 85
Familias de Acolhimento

Casas de Acolhimento 42 37 37 32 30 34
Casa do Farol 12
CAIS

Apartamentos de Autonomia 7 10 7 5 8 9
CAFAP 115 89 60 81 71 110
CARTE 30 88
SAD 60 39 23 28 19 40
Apoio Alimentar 100 91 64 63 7 55
Cantina Social (familias) 66 54 14 17 17 11
Colonia de férias 260 366 614 585 171
Acolhimentos emérgencia 15 65 56
N2 total de utentes servidos pelaFOs ~ 735~ 771 904 7 o911 " 332 671

* numero de utentes até setembro

Objectivos para 2023

2022
85

34
21
8
10
76
90
37
55
13
391
75
895

2023 (previsdo)
85
20
34
12
12
10
76
90
50
60
13

540
75
1077

v O alargamento da resposta social “Creche”, na sequéncia da aprovagéo da

candidatura ao programa PARES 2.0, prevendo-se iniciar ja este ano as

obras de construcao do novo edificio;

v Na area da Protegéo a Infancia, em particular na “area do acolhimento”, a

Fundacéo “O Século” mantera em funcionamento a Casa do Farol e a

Equipa de Autonomia Supervisionada, para responder ao acolhimento e

integracao de jovens menores nao acompanhados provenientes de campos

refugiados da Grécia, ao abrigo do exercicio voluntario de recolocagéo,

assumido pelo Estado portugués junto da Comissao Europeia.




Embora estivesse prevista a conclusdo deste projeto em 2022, a
necessidade de continuar a responder ao desafio da integracdo de
refugiados menores ndo acompanhados exige a manutengdo desta
resposta ao longo de todo o ano de 2023, com o apoio da rede social de
Cascais, da Seguranc¢a Social, da Santa Casa da Misericérdia de Lisboa e
do ACM.

v Também nesta area da Protecgdo a Infancia, a Fundagdo “O Século’,
depois da manifestagao de interesse realizada em 2021 junto da Seguranga
Social para o desenvolvimento da resposta “Familias de Acolhimento”,
como resposta alternativa ao acolhimento institucional para criancas até aos
6 anos de idade, foi agora selecionada para assinar acordo de cooperagao
nessa area e, assim, desenvolver a sua implementagéo no distrito de Lisboa

em 2023, a par com a Santa Casa da Misericordia de Lisboa.

A Colonia de Férias Residencial da Fundagao “O Século” viu este ano um enorme
crescimento na sua procura, o que a faz avangar para 2023 com a proposta de
criar colonias de férias noutras épocas de interrupgdes lectivas, na Pascoa e no
Natal.

Ainda este ano a Fundacgdo “O Século” esta em vias de finalizar um protocolo de
colaboragdo com a Camara Municipal de Lisboa, que visa n&o s6 a integracéo de
criangas do municipio nas suas colonias de férias, mas também a possibilidade de
responder a outras necessidades sociais do concelho de Lisboa, na area do servigo de

apoio alimentar e domiciliario.

Para isso e para conhecer melhor todo o territério e as suas necessidades e para tornar
possivel o exercicio de actividade na cidade a que a Fundagéo “O Século” esta ligada
ha nove décadas, foi solicitada a adesao a rede social de Lisboa, apés reuniao realizada

com membros do executivo da Camara.
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Sao igualmente objectivos para 2023:

v Garantir o cumprimento de todos os acordos de cooperagéo existentes com a
Seguranga Social e com as Camaras Municipais de Cascais e Oeiras, com vista
ao seu alargamento na resposta as necessidades da comunidade envolvente.

v Manter em funcionamento todas as respostas sociais na area da protecgéo a
infancia e juventude, promovendo os direitos das criangas e jovens em situagéo
de risco e perigo.

v Garantir a formacao continua e a supervisao das equipas, como forma de manter
os niveis de qualidade na sua intervencéao social.

v" Manter parcerias em projetos de Intervengdo Comunitaria com jovens
provenientes de meios socioeconomicos vulneraveis, com vista a sua insergéo
social, nomeadamente com o projeto Take.it 82 Geragéo.

v" Privilegiar a relagdo com a Rede Social concelhia e promover as relagdes inter-
institucionais, atraves de parcerias e de representagées em grupos de trabalho
nas suas areas de actuacgao (plataforma Crescer Melhor em Cascais, Plataforma
SAD+, Plataforma das Casas de Acolhimento, Plataforma de recursos de apoio
na privagéo material, Férum Municipal contra a Violéncia Doméstica).

v Manter a representagdo na Comissao de Protegdo de Criangas e Jovens de
Cascais (CPCJ - modalidade alargada), garantida também com o protocolo de
cooperagdo com a Comissado Nacional para afetar dois técnicos a tempo inteiro
a CPCJ Cascais.

v Promover e dinamizar o voluntariado na Fundacgéao “O Século”, dando sequéncia
aos projectos iniciados no final deste ano de caracteristicas inovadoras.

v Proporcionar estagios curriculares, em parceria com escolas publicas,
profissionais, universidades e politécnicos e profissionais em parceria com o
IEFP.

v" Divulgar o servigo social da Fundagéo em estreita colaboragdo com o gabinete
de comunicagéo, procurando nao sé divulgar o trabalho realizado, mas também
a sustentabilidade das suas areas, através da angariacdo de donativos e do
estabelecimento de parcerias.

v" Colaborar na preparagdo e execugao de projectos para candidatura a

financiamentos externos.



v" Avaliar o sucesso da intervengao das areas sociais, medindo a satisfacéo dos
colaboradores, clientes e parceiros, procurando também conhecer as suas

necessidades actuais.

1.2 — Século dos Pequeninos

O “Seculo dos Pequeninos” iniciou o ano letivo 2022/2023 a 5 de setembro, com
distintos niveis de ocupagao na Creche — apenas uma vaga -, € no Pré-escolar, com 9

vagas, das quais foram ja preenchidas 6.

Este ano lectivo o Pré-escolar integra 2 criangas deslocadas da Ucrania e 3 criangas
com necessidades educativas especiais ja diagnosticadas, tendo outras ainda em

avaliacao.

Valorizando cada vez mais a educagao inclusiva e com o objetivo de permitir a
convivéncia e a integragdo social dos alunos com deficiéncia, o “Século dos
Pequeninos” constituira uma equipa Multidisciplinar (EMAEI), dando resposta a
qualquer crianga independentemente das suas diferengas, composta por técnicos

internos e externos.
O Projecto Educativo

Tendo terminado o triénio do Projeto Educativo sob o tema “Uma viagem pelas
emogbes” e realizada a sua avaliagéo foi escolhido um novo tema, em parceria com as
familias, numa pratica que procura sempre valorizar o envolvimento das familias com a

instituicdo, “Eu e o Mundo”, cujo desenvolvimento se centra em trés eixos essenciais:

» Tomar consciéncia, valorizar e respeitar a identidade de cada um,;
» Fomentar o espirito de solidariedade;

» Consciencializagdo do outro (sou diferente).

Al
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Objectivos para o ano lectivo 2022-2023:

» Iniciar no segundo semestre a obra de construgao da nova Creche, com aumento
de capacidade de 35 para 84 criangas, 0 que originara a desisténcia da valéncia
educativa Pré-escolar.

» Melhorar os espacgos exteriores e requalificar as infra-estruturas dos parques
infantis da Creche e Pré-Escolar.

» Executar o seguinte programa de acg¢bes e medidas:

» Dar continuidade a formacao das equipas, continuando a apostar no
“‘Século dos Pequeninos” como uma resposta educativa de qualidade,
através das seguintes acgdes:

- formacgéo em TouchPoints, da Fundagéo Brazelton;
- Supervisao da equipa educativa;
- formacao sobre a plataforma Child Diary;
- formacgéao na area dos Primeiros Socorros (segunda fase);
» Promover visitas de estudo como uma ferramenta pedagégica, sendo

assim um motor para assimilagéo das aprendizagens.
Sustentabilidade
Este ano arranca o programa de gratuitidades na Creche.

Assim, o Estado deixa de apoiar exclusivamente as familias de rendimentos mais
baixos, passando também a abranger as criangas nascidas depois de 1 de setembro
do ano passado que estejam em estabelecimentos do sector social e cooperativo,
prevendo-se o pagamento de 460.00€ mensais por cada criang¢a, em conformidade com
o disposto na Lei n°® 2/2022.
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1.3 — Casas de Acolhimento

Em 2001, a Fundagéo “O Século” iniciou a sua intervengao na area do acolhimento
residencial com a abertura de duas casas de acolhimento de criangas e jovens,
contando ja com uma experiéncia de 20 anos de existéncia. As duas casas de
acolhimento tém desenvolvido a sua estratégia de interven¢éo junto das criangas e
jovens no sentido de um maior e melhor acompanhamento, respeitando o projecto

pessoal e a histdria de vida de cada um.

Pretende-se que as criangas e jovens vivam livres de perigo e aprendam a viver o seu
presente, resolvendo as vivéncias traumaticas do passado com seguranga e suporte e
que elaborem um projecto de vida pessoal e profissional mantendo a ligagdo, sempre

que possivel, com as respectivas familias.

A esta data, a Fundagdo "O Século” acolhe um total de 32 criangas e jovens,
distribuidas pelas duas casas de acolhimento, tal como indica o quadro seguinte,

(numero abaixo da capacidade total conjunta de 36 criangas).

QUADRO I
Casa do Mar Casa das Conchas
22 residentes
Dos 6 aos 17
_ Dos 7 aos 19 12 rapazes
10 residentes anos
anos
Dos 6 aos 18
10 raparigas
anos

-
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Casa do Mar C}/

A Casa do Mar & uma casa de acolhimento com capacidade para 12 criangas e jovens
do sexo feminino. Desde a sua abertura ja acolheu 70 criangas e jovens sendo que o
projecto de vida e/ou a sua vontade passou pela autonomizagao ou pela reintegragéo

familiar.

Todas as jovens tém um projecto de vida definido, no qual se inclui o projecto educativo,

sendo que umas integram o ensino regular e outras formagdes profissionais.

Casa das Conchas

A Casa das Conchas é uma casa de acolhimento com capacidade para 24 criangas e
jovens, de ambos os sexos. Ao longo da sua existéncia ja acolheu 101 criangas/jovens

sendo que a sua maioria foi reintegrada na familia.

A prioridade da Casa das Conchas passa por acolher fratrias mistas com um projecto
de vida de reintegracao familiar, preferencialmente do Concelho de Cascais, de forma

a permitir a avaliagdo e acompanhamento das familias.

No entanto, a Casa tem acolhido fratrias de outros concelhos vizinhos e, no que respeita
aos projectos de vida, a tendéncia tem sido o de autonomizagado. A par do projecto de
vida, cada crianga e jovem tem um projecto educativo, sendo que todos estao inseridos

em contexto escolar.
Metodologia de Acompanhamento

O modelo de acolhimento da Fundagéo "O Século" foi elaborado pelas equipas e sofre
constante melhoramento, fruto da reflexdo e necessidade permanente de evolucédo na

qualidade da intervencao.

O foco da intervengéo é criar a oportunidade para a crianga e jovem encontrar novas
formas positivas de relagdo, primeiro com a equipa, na seguranga da casa de

acolhimento e, posteriormente, com a sua familia e rede de suporte, quer seja um

10



projecto de reintegragéo familiar, quer seja de autonomia de vida, mas sempre no

superior interesse da crianga ou jovem. ;ﬁ/
Objectivos para 2023

» Responder aos pedidos de acolhimento formulados pela Equipa de Admissdes
da Seguranga Social, de forma a ocupar todas as vagas existentes e desde que
essa resposta de acolhimento possa garantir as condigdes minimas necessarias
para a protegéo das criangas ou jovens acolhidos. Em 2023 (e ainda no ultimo
trimestre de 2022), prevé-se o retorno a familia de 9 criangas/jovens das casas

de acolhimento.

» Promover o desenvolvimento e a sustentabilidade da Instituicdo através da
contengéo dos custos de funcionamento com recursos humanos, através da
utilizagdo do banco de horas, da optimizagédo de recursos humanos entre as
duas Casas, da colaboracdo de estagiarios profissionais e voluntarios, e do
recurso aos projectos de apoio do IEFP, estando equacionada a existéncia em

2023 de 2 estagios profissionais, um em cada Casa;

» Diminuir os custos relacionados com as despesas pessoais de cada criancga,
sem prejuizo do seu bem-estar, através do estabelecimento de protocolos (na
area dos cuidados de salde e das actividades desportivas), do desenvolvimento
de projectos de angariagdo de fundos/patrocinios (presentes de anos e
celebracao de aniversarios, presentes de Natal), apoio ao estudo através de
voluntarios (sempre que possivel) e da sensibilizagdo das equipas, criangas e
jovens para os custos gerais da Casa (utilizagao regrada da agua, aquecimento

e electricidade).

» Promover a cultura organizacional e a motivagéao ao nivel micro (em cada equipa
das Casas), pela transmissdo de boas praticas entre Casas, dinamizando
actividades em equipa e melhorando as condicées de suporte/apoio entre

colaboradores.

» Promover a cultura organizacional ao nivel macro, promovendo a transmissao

de boas praticas entre instituigées, participacdo anual em congressos e

11
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apresentagbes de referéncia técnica, e informando, quer interna quer

externamente, das actividades em curso.

Promover a melhoria do servigo prestado, adequando alguns instrumentos de
trabalho, em estreita articulagdo com a Seguranga Social, uniformizando os

procedimentos de funcionamento nas e entre as Casas.

Continuar a promover os trabalhos de manutencao das condi¢des do espaco das
Casas e da Fundacgao e as condi¢gdes de alimentagdo, de forma a melhorar a

qualidade de vida das criangas e jovens.

Promover actividades de lazer/férias apropriadas e enriquecedoras para as
criangas e jovens das Casas, sempre que possivel recorrendo a protolocos ou

patrocinios com diferentes empresas.

Continuar a monitorizagéo activa do projecto de vida das criangas acolhidas, com
o envolvimento da familia e em articulagdo com a escola, Tribunal, CPCJ e
EMATT e promogéo da autonomia dos jovens e da sua integracdo na
comunidade, através de programas especificos e estruturados, implementados

pelas equipas ou voluntarios/estagiarios.

Continuar a promover o envolvimento do CAFAP — RELOGIO DE AREIA, no
trabalho desenvolvido com as familias, de modo a concretizar os projectos de

reintegragao familiar.

Promover o desenvolvimento e formacéo da equipa, através de acgdes de
construgao do espirito de equipa (dentro de cada Casa e entre Casas), de
acgOes formativas, de visitas a outras instituicoes, de sessdes de intervisédo e de

reuniées de equipa e de supervisao.

Desenvolvimento da cultura de intervencéo terapéutica das Casas através da
promogdo de momentos em grupo (toda a equipa técnica, toda a equipa
educativa e criangas e jovens) e momentos em pequeno grupo (parte da equipa

técnica/educativa, dupla terapéutica de referéncia e criangas e jovens).

12
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» Promover o aumento da satisfacdo dos colaboradores e prevengéo de "burnout"
através do desenvolvimento de sistema de avaliagéo de recursos humanos, por

gestédo de desempenho e avaliagéo anual de expectativas e satisfagdo individual.

No ano de 2023, as Casas de Acolhimento prosseguirdo a sua acgéo de protegéo e de
promogao do projecto de vida das criangas e jovens acolhidos na Fundagéao "O Século",
proporcionando-lhes a possibilidade, por um lado, de viverem livres de uma situagéo
de perigo e de ultrapassar as vivéncias traumaticas do passado e, por outro lado, com
seguranga e suporte, de elaborarem um projecto de vida pessoal e profissional com

vista ao seu desenvolvimento salutar e a sua integragéo plena na sociedade.

O modelo de funcionamento, com a definigdo dos meios humanos, e o de financiamento

estéo protocolados com o Estado, ndo se prevendo para 2023 alteragdes orgamentais.

Casa de Acompanhamento Especializada — Casa do Farol

Iniciada em julho de 2021, a Casa do Farol- Casa de Acolhimento Especializada
recebeu a 11 de agosto de 2021, 12 jovens estrangeiros ndo acompanhados (C/JENA)
requerentes de protecg¢do internacional, provenientes de campos de refugiados das
ilhas Gregas ao abrigo do exercicio voluntario de recolocacao. Este acolhimento inicial,
logo apos a entrada em territério nacional, tem caracter transitorio, pretendendo-se que
a equipa técnica, em articulagdo com o gestor de processo da Seguranga Social, realize
a avaliagdo diagnodstica de necessidades individuais e planeie e concretize os
encaminhamentos para as respostas subsequentes adequadas a cada caso. Esta
intervencgéo deve decorrer, idealmente, num periodo de 3 a 6 meses, sendo, no entanto,
adaptada aos tempos de cada jovem.

Desde a abertura, em julho de 2021 e durante o ano de 2022, a CAE ja recebeu 21
jovens, de varias nacionalidades.

Assim e durante o ano 2023, prevé-se que esta Casa volte a receber mais 12 jovens,
depois de encaminhar os actuais residentes para respostas subsequentes, de acordo

com 0 seu processo de promogéao e protecgao.
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Centro de Autonomia e Integragao Supervisionada—- O CAIS

E no ambito das medidas de apoio para a autonomia de vida que surge o CAIS — Centro
de Autonomia e Integragdo Supervisionada, um projeto iniciado em 2021, dirigido a
jovens estrangeiros ndo acompanhados, com potencial para reforgcar e consolidar as
suas capacidades de autonomia. O CAIS tem por base o modelo das equipas
multidisciplinares de Intervengdo Comunitaria, que asseguram um efetivo apoio na
estabilizacdo de vida e na integracao destes jovens na comunidade.

Apds a intervencgéo inicial em casa de acolhimento, as respostas subsequentes
pretendem assegurar a intervengao protectora no ambito do sistema de protecgéo,
entre elas medidas de apoio em meio natural de vida (medidas de apoio para a
autonomia de vida). Nesta intervengdo deve manter-se o foco na salvaguarda do
superior interesse do jovem, no seu bem-estar e participagao activa na preparagao
cuidada e multidisciplinar do seu projecto de vida, que permita sempre que possivel a
sua saida do sistema de protec¢éo, com capacidade para se constituir como cidadao

responsavel e autébnomo.

Il.4 — Relogio de Areia: “CAFAP - Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento

Parental” e “CARTE- Centro de Apoio e Recursos Terapéuticos Especializados”

O Centro de Apoio a Familia e Aconselhamento Parental (CAFAP) "Reldgio de Areia”,
em atividade desde 2014, é balizado no seu funcionamento pela Lei de Promocgéao e
Protegcdo de Criangcas e Jovens em Perigo n°147/99 de 1 de setembro e
especificamente pela portaria n°139/2013 de 2 de abril. Funciona com financiamento e
acordo de cooperagdo com o ISS para duas modalidades: preservagao familiar (com

capacidade para 70 familias) e reunificagao familiar (com capacidade para 6 familias).
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Centro de Apoio a Familia e Aconselhamento Parental - CAFAP

O ano de 2022 foi um ano de recuperagdo em termos de funcionamento pleno do
servigo: no rescaldo dos impactos da Pandemia Covid-19 e de ajustes de recursos
humanos no CAFAP (integracdo de Psicéloga Clinica) foi possivel ao longo do ano

cimentar a intervengéo e realizar o planeamento de objetivos de forma consistente.

Assim foi possivel manter o servico em funcionamento com ocupag¢éo sempre acima
dos 85%/90% (como é observavel no grafico abaixo). Para tal a equipa deu
continuidade a aposta em divulgagéo externa do CAFAP (junto da comunidade escolar,
das CPCJ e instancias judiciais na forma de representagdes institucionais, articulacao

regular parceiros da comunidade e apresenta¢des pontuais do servigo.

GRAFICO |

Numero total de familias acompanhadas
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Setembro 2019, Setembro 2020. Setembro 2021. Setembro 2022.
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Destacamos que a data de setembro de 2022 o acordo esta preenchido na capacidade
maxima na modalidade de reunificagao familiar (com lista de espera) e quase completo

na modalidade de preservagao familiar (92 % da capacidade).

No grafico abaixo podemos observar a distribuicdo das familias acompanhadas por

cada tipo de intervencao.

GRAFICO I

Tipos de acompanhamentos

TOTAL

Intervengdo grupal psico-social

Preservagdo familiar
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Plano de Actividades e Objectivos para 2023

Para 2023 o Reldgio de Areia propde-se contribuir para a sustentabilidade da Fundagéao

‘O Século” nos seguintes pontos:

1 — Cumprimento do Acordo de Cooperagédo com o ISS (para 76 familias) através da
intervencao individualizada mensal com familias com criangas e/ou jovens em situagéo
de risco ou perigo e da realizagdo de grupos de intervengdo Psicossocial com
acompanhamento mensal médio de 16 familias (oficinas de Familias). Este objetivo a
concretizar-se ird permitir um valor orcamental maximo anual de 135 130,32 euros em

comparticipagdes do ISS.
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2 — Implementagao concelhia da resposta de Familias de Acolhimento da Lei de
Promocgéo e Protegédo de Criangas e Jovens (tendo ja a Fundagéo sido selecionada

para este efeito pelo ISS para acordo de cooperagéo).

QUADRO Il

EVOLUCAO DA ACTIVIDADE ENTRE 2019 E 2022
CAFAP - Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental

INDICADORES 2019 2020 2021 2022 RRENIRG
2023
Reunificagao familiar 6 6 6 6 6
Preservagéo familiar * 48 52 54 54
Intervengao grupal psico-social * 13 15 25 16

Centro de Apoio e Recursos Terapéuticos Especializados - CARTE

O ano de 2021 foi um ano de crescimento no CARTE com aumento da procura na area
da saude mental e nas areas especificas do desenvolvimento infantil e do apoio

terapéutico a familias fruto das repercussdées da situagéo pandémica Covid-19.

No entanto, 2022 provou-se um ano desafiante visto que o principal financiador, a
Camara Municipal de Cascais iniciou a reconfiguragao do PAP (Programa de Apoio
Psicoterapéutico vocacionado aos municipes com baixos rendimentos) e o PATE
(Programa de Apoio Psicoterapéutico Especializados). Esta reestruturagdo implicou a
auséncia total de financiamento sendo até ao momento desconhecido se este tera

continuidade e, se sim, os moldes em que este podera vir a existir.

Assim o Relégio de Areia CARTE cresceu como area de referéncia nos apoios

terapéuticos especializados, alargou a sua capacidade de resposta

Para o ano de 2023 o objetivo é “encorpar” este servigo, o Centro de Apoio e Recursos
Terapéuticos Especializados (CARTE), com um alargamento no tipo de terapias e nos

protocolos com entidades externas.
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Assim o CARTE continua a realizar consultas externas a precgos sociais, isto &, abaixo
do praticado no mercado regular, mas com uma resposta bastante menor por falta de
financiamento comparticipado, embora exista um crescimento da procura deste servigo

como ja referido.

A divulgagdo das atividades do Relogio de Areia (CAFAP E CARTE) através da
elaboracdo de comunicag¢des externas (participagdes em eventos técnicos da area da
protecao a infancia e intervengdo com familias) e internas (dindmicas internas de
divulgagéo junto dos outros departamento da FOS) continua a ser uma aposta forte

para 2023 especificamente através de:

1 - Promogéao das relagdes institucionais com parceiros através da realizagéo de agdes
de divulgacgao junto das entidades locais, com reunides periédicas com as entidades

encaminhadoras: CPCJC; EMAT; Escolas; Creche e Pré-escolar;

2 - Representagéo da FOS em plataformas e/ou grupos de trabalho com parceiros (RIG
(Rede de parceiros do Estoril); Férum Municipal contra a Violéncia Doméstica; Grupo
trabalho CAFAP’s Concelho de Cascais; Plataforma das Casas de Acolhimento
Concelho de Cascais; Consorcio “Educa” Torre; Consércio “Educa” Galiza; Consoércio

“Orienta-te”; Consorcio “Take it“);

3 — Dinamizacgao de formagao continua da equipa, Supervisdo mensal de casos com a
Dra. Sofia Rodrigues e formagédo especifica a alguns membros da equipa (Terapia

Familiar).

Il. 5 — Apartamentos de Autonomizagao

Em funcionamento desde Dezembro de 2012, os Apartamentos de Autonomizacao tém
permitido a jovens com medidas de acolhimento residencial, a transi¢cdo adequada para
uma vida auténoma, de forma segura e integrada, na medida em que contemplam o

desenvolvimento de competéncias pessoais e sociais em contexto real.

Existem dois apartamentos em Carnaxide, um T3 e um T4, cedidos pela Camara
Municipal de Oeiras, onde, no total, habitam actualmente trés jovens do sexo feminino
e trés jovens do sexo masculino. Estes ultimos tém o estatuto de refugiados e chegaram

a Portugal ao abrigo do Regulamento de Dublin, na sequéncia de um protoloco com a
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Grécia, pais onde os jovens apresentaram pedido de asilo anteriormente. Estavam os

trés acolhidos na “Casa do Farol”.

A Fundacao tem também 1 apartamento T3, cedido pela Camara Municipal de Cascais,
e inaugurado em Julho de 2017, do qual se autonomizaram, no inicio de Abril do

presente ano, trés jovens do sexo masculino.

Este apartamento sofreu obras de remodelagdo e decoracgéao, intervencao levada a
cabo pela Sociedade de Mediag&o Imobiliaria JLL, Portugal, no dmbito do departamento
de Responsabilidade Social. Este apartamento esta preparado para receber trés jovens

do sexo feminino.

Os jovens que podem beneficiar desta resposta sdo maiores de idade, empenhados no
seu projecto de vida escolar ou profissional, sem rede familiar de suporte e estao
abrangidos por uma medida de promogao e protecgdo de apoio para a autonomia de

vida, com apoio econdmico, sendo apoiados nas mais diversas areas de actuagao.

Para o ano de 2023, a equipa dos Apartamentos definiu os seguintes objectivos tendo

em conta trés grandes areas:
1. Promover a Sustentabilidade da Fundacao:

e Renovar a candidatura dos Apartamentos ao Acordo de Cooperagdo da
Seguranga Social;

* Repensar a divulgagdo dos Apartamentos a outras instituicbes, assegurando o
total preenchimento das vagas;

e Manter uma forte comunicagdo com o exterior, apelando a doagbes de
particulares e empresas;

o Continuar a desenvolver parcerias com entidades e efetuar candidaturas a
projectos que financiem obras de remodelagdo e o equipamento dos
apartamentos,

e Confirmar mensalmente o pagamento das rendas e dos abonos;

o Receber e orientar estagios profissionais ou académicos.
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2. Promover a Cultura Organizacional:

¢ Promover a transmissao de boas praticas, informando internamente sobre as
atividades em curso;

e Informar o departamento de Comunicagédo sempre que haja alguma doagéo de
particulares ou empresas e sempre que haja alguma informacgao pertinente a

destacar.
3. Promover a melhoria do servigo prestado:

e Acompanhar o projecto de vida dos jovens residentes, garantindo o
acompanhamento individual e do seu projecto de autonomia;

¢ Acompanhar e gerir a dinamica de cada apartamento;

¢ Colaborar com a equipa de Autonomia Supervisionada de forma a dar um apoio
mais especializado aos jovens provenientes de campos de refugiados;

o Promover a frequéncia de formacéo/ treino de competéncias, através da
resposta social CAFAP, de forma a facilitar a sua empregabilidade;

o Melhorar a qualificagédo da equipa técnica com a participacdo em acgbes de

formacao e através da troca de experiéncias entre instituicoes.

Em 2023, a equipa das “Casas da Ponte” prevé a entrada de mais trés jovens do sexo
feminino, uma vez que a realidade das casas de acolhimento da Fundagao assim o

indica, além da saida de alguns jovens do sexo masculino para autonomizagéao plena.

11.6 — Coldnias de Férias

A Colonia de Ferias € uma referéncia da Fundagéo “O Século”, que renasceu em 1998
para dar continuidade a mitica e reconhecida antiga Colénia Balnear Infantil de “O

Século”, criada em 1927.

Quase um século depois, os objetivos continuam a ser semelhantes: levar criangas a
praia e proporcionar no periodo de férias momentos de qualidade, lazer e diversédo, com
atividades programadas, recreativas e desportivas, organizadas por pessoas

qualificadas.
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Este ano a Coldnia de Férias teve lugar de 18 de julho a 3 de setembro e contou com

391 participagbes em regime fechado, o nUmero mais elevado dos ultimos anos.

Para 2023, face aos compromissos e pedidos ja existentes, e dado o objectivo de
realizagao de coldnia de férias nos outros periodos de férias lectivas, existe a fundada
expectativa de crescente procura da coldnia de férias da Fundacao, justificando uma
forte aposta no reforgo da formagéo de monitores, prevendo-se a criagédo de acgdes de

formacgao para coordenadores de monitores.

QUADRO IV
Criangas abrangidas
2016 | 2017 | 2018 | 2019 2021 2022
Colonia Aberta 201 256 506 271 Nao se Nao se
realizou | realizou
Coldnia Fechada 59 110 108 314 171 391

1.7 — Area de Protecgio e Apoio aos Idosos

I1.7.1 — Servico de Apoio Domiciliario

Desde 2009 que o Servigo de Apoio Domiciliario, desenvolvido em parceria com o
Instituto da Seguranga Social, IP — Centro Distrital de Lisboa, € uma das respostas
sociais da Fundagao “O Seéculo” e consiste na prestagdo de cuidados individualizados
e personalizados ao domicilio, a pessoas ou familias que, por motivo de doenga,
deficiéncia ou outro impedimento, ndo podem assegurar, temporaria ou definitivamente,
a satisfagao das suas necessidades basicas e/ou as atividades da vida diaria.

Sendo uma resposta de extrema importéncia e um apoio indispensavel ndo apenas a
pessoa dependente, como também a sua rede de apoio informal, uma vez que contribui

para a melhoria da qualidade de vida de ambos, promove autonomia e a independéncia,
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previne e despista situagdes de risco, reforca as competéncias e capacidades das

familias e/ou outros cuidadores e, contribui para retardar ou evitar a institucionalizago.

Este servico intervém junto dos moradores das freguesias de S. Domingos de rana,

Parede, Carcavelos e Estoril, no concelho de Cascais, prestando apoio ao nivel dos

cuidados pessoais de higiene, conforto e imagem, entrega de refeicdes ao domicilio,

tratamento de roupas, arrumagéo e pequenas higienes da habitagdo, acompanhamento

ao exterior, transporte e atividades de animacéao e socializagdo. Desde 2016 que conta

com os servigos de Psicologia e Fisioterapia ao domicilio, e desde 2020 passou a dispor

de um Enfermeiro, que acompanha, de forma mais préxima, os utentes deste servigo.

Tendo em conta a conjuntura e os objetivos estratégicos da instituicdo para 2023, o

Servigo de Apoio Domiciliario tem como objectivos centrais:

>

‘.//

0 aumento, com objectivo final de duplicagéo, da atividade de apoio domiciliario,
contando com a existéncia de mais uma viatura adquirida/financiada no ambito
do Plano de Recuperacao e Resiliéncia;

a preservagao dos padrées de qualidade de servigo;

o acolhimento/formagdo adequada aos recursos humanos que integram a
resposta social, tendo em consideragdo a melhoria continua da qualidade de
servigos prestados;

assegurar a qualidade e seguranca na prestacado do servigo, quer para o cliente,
quer para a equipa do SAD, mediante a aquisi¢cdo de produtos de apoio (ajudas
técnicas) e renovacgéo do fardamento;

continuar a melhorar os processos internos do SAD, com base nos referenciais
normativos do Instituto de Seguranga Social para a resposta social do Servigo
de Apoio Domiciliario;

manter a pratica de realizagdo de inquéritos de satisfagcao aos clientes e aos

seus cuidadores informais, auscultando outras e novas necessidades.
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I.7.2 - Programa de Apoio Alimentar (PAA) / Programa de Emergéncia Alimentar

- Cantina Social

Programa de Apoio Alimentar (PAA)

A Fundacao “O Século” desenvolve, desde 2001, em parceria com a Camara Municipal
de Cascais, um programa de distribuicdo de refeicées ao domicilio, a pessoas

dependentes de terceiros para a sua confecao.

Esta resposta social nasceu da necessidade sentida pela autarquia de garantir aos seus
municipes a entrega de refeicdes ao domicilio (almogo e/ou jantar), todos os dias da
semana, 365 dias por ano, tendo a Fundagao “O Século” como territério de atuacao as

freguesias de S. Domingos de Rana, Carcavelos, Parede e Estoril.

Este servigo prioriza a populagdo idosa, que reside s6 ou com cuidadores informais
que, por motivo de dependéncia, sobrecarga de cuidado ou incapacidade de
conciliagdo com a vida profissional, ndo podem assegurar a confegao e fornecimento
de refeigbes. Apoia também situagdes de dependéncia, permanente ou temporaria,
perca de autonomia ou situagdes de exclusao social.
Para 2023, estdo fixados para este Programa de Apoio Alimentar os seguintes
objetivos:

» Angariar e fixar clientes de escaldes mais elevados, visando um aumento de

20% do volume de negbcios;
» Manter os padrées de qualidade de servigo e de respeito ambiental e continuar

a pratica de avaliagédo do grau de satisfagao dos clientes.

Programa de Emergéncia Alimentar - Cantina Social

Associada a este servigo em 2012, a Fundagao “O Século” integrou a Rede de Cantinas
Sociais (Programa de Emergéncia Alimentar), em parceria com o Instituto de
Seguranga Social, com o objetivo de dar resposta a populagdo mais carenciada,
residente no concelho de Cascais, através da confegao e entrega de refei¢cdes, que s&o

levantadas pelos utentes na prépria Fundagéo.
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O valor atual do acordo mantem-se desde 2019 nas 18 refeigbes diarias, com um valor
de 2,5€ por refeicao, valor ja desajustado na actual conjuntura inflacionista e que a

Fundagéo procurara actualizar, adequando o respectivo valor aos custos reais actuais.

1.8 — Acolhimento de Emergéncia

O Acolhimento de Emergéncia nasceu de um protocolo estabelecido com a Cruz
Vermelha, que tinha como objetivo inicial acolher temporariamente (por um maximo de

72h) pessoas vitimas de maus-tratos e violéncia doméstica.

Esta valéncia adaptou-se as necessidades mais prementes e, actualmente, acolhe
pessoas em emergéncia social, encaminhadas pela Camara Municipal de Cascais e/ou
pelos Servigos do Instituto de Seguranga Social tentando dar resposta ao aumento
crescente de situagdes de vulnerabilidade e emergéncia social de pessoas ou familias
gue necessitam de um local de permanéncia temporaria, encaminhadas pelos Servi¢os

Sociais da Camara Municipal de Cascais ou de Oeiras ou da Seguranga Social.

A evolugdo desta actividade nos Ultimos anos revela o crescimento evidenciado no
quadro seguinte, destacando-se nos Ultimos 12 meses os casos dos refugiados do

Afeganistao e da Ucrénia:

QUADRO V
2019 2020 2021 2022
Pessoas
Acolhidas 15 62 o5 'a
Adultos 15 51 35 51
Criangas 0 14 21 24
hedliar e pattes 102,87 69,84 65,03 73.46
por pessoa
N° de Dormidas 1543 4540 3642 5510
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Esta € uma actividade que tem possibilitado uma maior rentabilizagéo do espago e das
instalagbes da Fundagao, com relevancia no incremento das suas receitas e que se

prevé que mantenha em 2023 os mesmos niveis de procura verificados neste ano.

Il. 9 — Acolhimento Familiar

Na area da Protegao a infancia surge esta resposta como a que, havendo a
necessidade de retirar a crianga do seu meio natural de vida, o que permite fazé-lo da
forma mais natural, mantendo a crianga numa familia, evitando o acolhimento em
instituicdo de criangas em idade mais precoce (dos 0 aos 6 anos), prevenindo
consequentes riscos de organizagao e instalagao de padrdes de vinculagao precoces

patoldgicos.

Apos a manifestacao de interesse para se constituir como entidade enquadradora desta
medida de promog¢ao e protecao a Fundacédo “O Século” encontra-se a aguardar a
assinatura do acordo de cooperacgao para o desenvolvimento desta resposta no distrito
de Lisboa. Este processo decorrera em estreita colaboragdo e alinhamento com a

entidade gestora do distrito de Lisboa, a SCML.

A resposta social de acolhimento familiar da Fundagao “O Século” constitui-se como
uma resposta inovadora na medida que € parte de um modelo integrado de intervengéo
na area das criangas em perigo, apostando numa forte articulagdo entre a medida de
colocagao familiar e o acompanhamento a familia bioldgica no sentido de reforgar o
caracter transitério da medida de acolhimento familiar. A articulagdo entre a equipa do
CAFAP Reldgio de Areia e a equipa de acolhimento familiar permite que, paralelamente
ao acolhimento familiar da crianga, se realize um trabalho de reabilitagdo da familia de

origem por forma a permitir o seu regresso.

2023 sera o primeiro ano de implementagao da resposta de acolhimento familiar, que
se prevé sera dedicado a selegdo e formacao da equipa e dos seus processos técnicos,
dinamizagdo da campanha de sensibilizagdo destinada a recrutar familias de
acolhimento que culminara na construgao de uma bolsa de familias, que se prevé que

chegue as 20 familias no 2° ano do projeto.
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Il - ACTIVIDADES COMERCIAIS E EMPRESARIAIS

[1l.1 - Departamento Comercial

O departamento comercial tutela todas as fungbes de natureza comercial que
relacionam a Fundag&o com o exterior, ai se incluindo as fungées de “compras de todos
0s bens e servigos”, de cobrangas e as actividades de natureza empresarial.

Desde 2018, este departamento tem tido um papel de extrema importancia no processo
de racionalizagdo das condigbes de exploragdo da Fundagdo, contribuindo
decisivamente para a forte redugdo dos custos de aquisicdo de produtos, bens e
servigos, como se evidencia no quadro seguinte.

Entre 2017 e 2021, os gastos conjuntos com os items “custos das mercadorias vendidas
e das matérias consumidas” e com “fornecimentos e servigos externos”baixou de cerca
de 1 milhdo e 70 mil euros para 552 mil euros, suportando a recuperagao econémica
da Fundagéo ao longo desse periodo.

Esse resultado ficou a dever-se a politicas e metodologias de avaliagdo do mercado e
de fornecedores e a praticas de compras que levaram a fortes reducbes dos custos
sem afectar a qualidade das matérias-primas e dos materiais consumidos e sem pér
em causa a qualidade do servigo prestado.

Porem, em 2022, o forte aumento das actividades do turismo e do acolhimento de
refugiados e de pessoas em situagéo de emergéncia social, a par da subida dos precos
de produtos e servigos essenciais, originou um aumento homélogo de cerca de 30% do
total daqueles custos, que devem atingir a volta de 700 mil euros no final do ano.
Como forma de baixar o volume destes custos operacionais e retomar a trajectoria de
melhoria da sua eficiéncia econdmica, este departamento esta ja a adoptar
procedimentos de contacto directo com varios fornecedores dos produtos e bens como
maior peso na sua estrutura de custos, procurando fixar quantidades de compras
anuais e intervalos de variacéo dos precos, com vista a evitar os impactos aleatorios
do processo inflacionista em curso, a reduzir os pregos unitarios e a obter as
correspondentes poupangas.

Também ao nivel dos custos energéticos — com electricidade e gas — espera-se que os

investimentos a realizar até ao final do ano em sistemas de produgéo propria de energia
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eléctrica e agua térmica possibilitem uma forte poupancga nesses gastos, de acordo com

os estudos realizados.

Nestes termos, espera-se em 2023 uma queda dos gastos totais com a aquisigéo de

produtos, bens e servigos, que deverao atingir 610 mil euros, contra 700 mil euros

estimados para 2022.

QUADRO VI

EVOLUCAO DOS FSE E CMVMC ENTRE 2019 E PREVISAO PARA 2023

Un: em euros

TOTAIS DAS RUBRICAS DE GASTOS

ANO 2019

ANO 2020

ANO 2021

set/22

ESTIMATIVA| PREVISAO

2022 2023
Custo das Mercadorias e Matérias Primas 262 681,05 208 007,53 163 255,48 182 007,35] 242 676,47 230 000,05
Senicos Especializados 274 821,95 158 531,39 160 360,77 139 273,801 185 698,40| 155 668,41
Electricidade e Gas 106 930,71 102 592,34 107 605,57 115 142,001 153 522,67| 72 000,00
Combustiweis 8 725,51 7 140,73 7 936,62 7 993,35 10 657,80 10657,80
Agua 33 910,20 2 788,58 12 487,13 15 309,44 20 412,591 20 820,84
Rendas e Alugueres 5 264,24 2 569,25 312821 2 110,89 2 814,52 3 500,00
Comunicag&o 17 371,67 14 181,88 13 914,03 14 536,26Fr 16 934,76 9 600,00
Seguros 22 944,96 18 038,85 13 437,02 8 114,62 10 819,491 11 170,55
Materiais de Escritério 2 106,20 1372,92 1677,95 1101,58 1 468,77 1817,60
Limpeza, Higiene e Conforto 65 953,16 7 058,21 27 943,23 15 787,77 21050,36] 25498,71
Restantes FSE 2 548,44 10 176,17 40 951,86 24 805,66 35 521,13] 69 266,09
TOTAIS ANO 803 258,09] 532 457,85 552 697,87 526 182,72 701 576,96 610 000,05
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.2 — Turismo e Restauragao

Apos o levantamento das restricdes impostas pela Covid-19, 2022 foi um ano de retoma
a nivel global, tendo o Turismo sido das areas que mais cresceu. Beneficiando desta
conjuntura favoravel, o Turismo do Século — unidade de alojamentos da Fundagéo —
devera aumentar mais de trés vezes o valor verificado em 2022, devendo o volume de
faturacdo (incluindo as receitas da restauragdo) atingir cerca de 320 mil euros e
ultrapassar assim largamente os 250 mil euros previstos no orgamento.

De registar que, estes valores foram alcangados sem a exploragéo da totalidade dos
quartos alocados ao Turismo, uma vez que a maioria esta ocupada pelo Acolhimento
de Emergéncia, acolhimento este atualmente ocupado com as pessoas deslocadas da
Ucrania.

Este volume de faturagao foi atingido com a exploragao de 12 Quartos Twin Standard
em suite e pelo Alojamento para grupos em Camarata, gragas a uma taxa de ocupacao
que foi sempre muito elevada ao longo de todo o ano, como se evidencia no quadro

seguinte:

QUADRO VI

TAXA DE OCUPACAO
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
2021 18,08 20,19 13,63 15,62 26,15 2481 28,73 4459 51,15 59,75 46,07 48,76
2022 48,1 51,26 67,2 66,85 81,83 8198 85,76 8238 86,13 84,28

Apesar de nos termos associado a novos parceiros de plataformas turisticas, a maior
procura turistica verificou-se na plataforma Booking, realgando que a maioria das
estadias sdo de curta duragéo (1 ou 2 dias).

Por outro lado, o regresso do alojamento de grupos em camaratas, com muita procura
por parte de grupos desportivos, instituicbes, escolas, e outras entidades, vem
demonstrar que este € um nicho de mercado que deve ser ainda mais explorado.

Para 2023, a incerteza criada pela guerra na Ucrania e as suas repercussodes ao nivel
da economia Mundial ndo nos permite tragcar uma previsao realista para o sector do
Turismo e, por conseguinte, para o Turismo do Século, mas, o objetivo sera o de

aumentar o volume de receitas em 10% em relagéo ao ano transacto.
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Para a meta proposta concorre a previsdo do regresso de varios grupos, que ja
manifestaram a intengéo de voltar ao Turismo do Século em 2023,

Em 2023, prevé-se o seguinte conjunto de medidas e acgdes com o objectivo de
contribuir para esse objectivo de aumento de 10% de facturagéo:

» Apos o crescimento em 2022, vai continuar a ser aposta deste sector a
rentabilizagdo do Auditorio, através do aluguer do espacgo para atividades
desportivas, culturais, formagdes, festas de aniversario;

» Estimular o fornecimento de refeigdes no nosso Refeitério para grupos de
grandes dimensdes como Juntas de Freguesia, Instituicées e outros;

» Investir na remodelagdo e recuperagédo dos quartos Twin Standard com Wc

privativo, para melhorar o conforto e bem-estar dos clientes durante a estadia.

l11.3 — Marketing e Comunicagéo

A estratégia de marketing e comunicacdo, em termos globais, continuara a ser
orientada para a defesa da imagem da Fundagédo “O Século”, para a promogédo das
suas “marcas” e para permitir uma avaliagao transparente e rigorosa da actividade da
Fundagéo da parte das autoridades tutelares, dos seus parceiros comerciais, dos seus
doadores e do publico em geral.

Em 2023, alguns factos e eventos deverdo merecer prioridade especial do Gabinete de
Marketing e comunicagéo:

» A comemoragao dos 25 anos de existéncia da Fundagao “O Século”, através do
desenvolvimento e divulgagéo de varias iniciativas que irdo decorrer ao longo do
ano, nomeadamente, a realizacdo de um Dia Aberto, com o objetivo de
aproximar a Instituicdo da populagdo, a realizagdo de um Concerto
Comemorativo dos 25 anos pelos Violinos do Século;

» Aproveitando a diversidade cultural das pessoas que vivem na Fundagéo “O
Século” e ainda no dmbito do 25.° aniversario da Fundagéo, pretende-se criar
um Festival de Gastronomia “Sabores do Mundo”, aberto a Comunidade, a

realizar nas instalagdes do Seculo;
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» Qutra das propostas, passa pela realizagdo de um espetaculo de Stand Up, com
a participagao de humoristas pro bono;

» Finalmente, em termos de imagem, os 25 anos da Instituicdo devem levar a uma
pequena adaptagédo da imagem do logotipo da Fundagéo, fazendo aluséo a data,
com uma frase que resuma o trabalho da FOS.

Por outro lado, prevé-se, ainda, a realizagdo de um pequeno video institucional da FOS,
que resuma e apresente o trabalho desenvolvido pela Fundacgao.

Outro grande objectivo relaciona-se com a preparacéo desde ja da comemoragéo do
centenario da Colonia Balnear Infantil de “O Século”, em 2027. Contamos com a
parceria do Grupo AGEAS - através da Fundacao AGEAS -, para desenvolver um plano
de dinamizagao de diversas atividades até setembro de 2027.

Merece relevo, neste ambito, a abertura recente de um espago no site da Fundacéo
dedicado a recolher testemunhos de antigos “colonos” e monitores, com o objectivo de
criar esse universo de vivéncias e emog¢des que marcam 0s quase cem anos de vida

da Coloénia Balnear Infantil de “O Século”.

O Gabinete de Marketing e Comunicacao pretende, ainda, dar continuidade a estratégia
de promogéo dos diversos servigos da FOS, tentando desenvolver campanhas que
levem ao incremento da procura e de receitas na area do Turismo, no Servigco de Apoio
Domiciliario (SAD), Cozinha do Século e Colénia de Férias, recorrendo ao Marketing

Digital, através das redes sociais, site, newsletter e painel digital JCDecaux.
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IV - RECURSOS HUMANOS

O Departamento de Recursos Humanos (DRH) serve toda a Fundagéo, com o objetivo
de contribuir para a eficiéncia e o bem-estar do capital humano. Pretendemos garantir
a maxima qualidade, seguranca e celeridade na gestdo e na execugao dos processos
relativos aos colaboradores da Fundagdo, articulando as nossas tarefas com o

desenvolvimento das atividades dos restantes servicos.

A politica de recursos humanos continua alinhada com a estratégia de contengéo de
custos operacionais, em especial com pessoal, procurando o objectivo estrutural tltimo

de que a massa salarial ndo supere o patamar de 50% dos Proveitos.
Nestes termos, mantemos as orientacdes principais de:

> A contratagdo de efetivos resultar de necessidades efectivas de servico ou
corresponder a real expansdo de procura de algum servigo e, sempre que
possivel, com recurso preferencial as medidas de apoio e incentivo promovidas
pelo IEFP;
> Gerir o universo de trabalhadores seguindo critérios fundamentais de eficiéncia
e de efectiva necessidade de servigo.
A Fundagao tem, actualmente, no seu quadro de pessoal 99 trabalhadores sendo que,
destes, 13 estdo afectos ao novo projecto da Casa do Farol, uma casa de acolhimento
para criancgas e jovens refugiados (de longevidade dificil de estabelecer) e ao Centro

de Apoio a Integragao aos Jovens para Autonomia Supervisionada - CAIS.

Dos 99 trabalhadores, 2 encontram-se ausentes (1 por licenga de maternidade, 1 por

baixa médica), tendo sido substituido 1 trabalhador.

No activo, devem ser contados 2 colaboradores ao abrigo de estagios profissionais, o

que se traduz em 86 postos de trabalho activos:
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QUADRO Vi

=

EVOLUGAO DA ACTIVIDADE ENTRE 2020 E 2023

INDICADORES: 2020 2021 ESTIMATIVA 2022 PREVISAQ 2023
Trabalhadores activos 82 87 85 86
Projeto Farol 14 13 14
Total de colaboradores 82 101 98 100

O total dos encargos com Pessoal em 2022 devera atingir 1,9 milhdes de euros,
representando um aumento homélogo de cerca de 10%, resultante principalmente de
dois factores: o aumento do salario minimo e a entrada de mais trabalhadores

associada a criagao da Casa do Farol e ao projecto de autonomia supervisionada.

Em 2023, o volume de encargos com Pessoal devera superar os 2 milhées de euros,

um crescimento de quase 6%, para o qual contribuem em especial:

» O impacto do incremento do salario minimo, originando um aumento dos custos
com pessoal, com TSU incluida, de cerca de 45,3 mil euros (cerca de 2,2% do
respetivo orgamento anual);

» O aumento previsto de 5,1% aos trabalhadores que auferem acima do salario
minimo nacional, estimando-se que dai resulte um impacto orgamental de cerca

de 41 mil euros — cerca de 2% do orgcamento anual.

Em resumo, as orientagbes governamentais e o acordo de concertagéo social realizado
pelo Governo conduzirdo a um agravamento orgamental de cerca de 4,4%, atenuando
um ciclo prolongado de contengéo salarial para todos os trabalhadores que auferem

acima do salario minimo nacional.
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Para além dos processos e responsabilidades correntes da area dos recursos

humanos, pretendemos para 2022 atingir os seguintes objectivos:

»

Defesa da sustentabilidade da Fundagdo: dar continuidade em 2023 a
apresentagao de candidaturas aos apoios e incentivos promovidos pelo IEFP e
medidas do Governo para apoio ao emprego e as empresas, estabelecer com
centros de formacgao profissional protocolos e acordos de parceria - como
entidade acolhedora de estagios curriculares — procurando minimizar o peso dos
custos com pessoal no orgamento;

Formacdo: continua a aposta dos anos anteriores na formagdo e
enriquecimento de conhecimentos do universo de trabalhadores da Instituigao.
Pretende-se, também e de novo, proporcionar aos nossos colaboradores
formacdo em gestdo de finangas pessoais com o objetivo de reforgar as
competéncias de literacia financeira;

Promocgédo da Seguranca, Higiene e Satde no Trabalho: com a situagdo
epidemiolégica que se ainda vive, ndo se pode descurar esta area mantendo a
aposta na promog&o na seguranga, higiene e saude no trabalho, adotando

medidas internas necessarias com vista a prevengéo, contencéo e mitigagédo
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desta infegdo na Instituicdo permitindo (con)viver e trabalhar com saude,

seguranga e bem-estar.

V - VOLUNTARIADO

A valéncia do Voluntariado propée-se, para o ano de 2023, a dar continuidade ao
trabalho desenvolvido no ano anterior com o foco em trés objetivos:

» Recrutamento de voluntarios motivados e com disponibilidade e tempo para
oferecer em beneficio da Fundacgéo;

» Melhorar, de preferéncia através de praticas inovadoras, o dia a dia de todos
aqueles que, de algum modo, beneficiam da actividade da Fundacao,
nomeadamente com projetos na area do melhoramento do espago fisico
(limpeza dos espagos verdes; recuperagdo dos espagos fisicos com
implementacao de hortas, pintura de paredes e/ou acessérios de exterior);

» Dinamizacgéo de atividades ludico pedagdgicas junto das criangas/jovens das
Casas de Acolhimento.

No ambito desta “area”, também acolhemos voluntarios através da plataforma do
voluntariado da Camara Municipal de Cascais, actualmente mobilizados em 4 projetos:
- “‘Vou ExplicARTE +”, destinado a proporcionar apoio educativo as criangas e jovens
acolhidos nos trés Lares de Infancia e Juventude da Fundagéo "O Século", durante o
periodo letivo;

- “Saude a mesa na Fundagdo”: para apoiar na concepgédo das ementas diarias da
Fundagéo “O Século” tendo em conta os varios grupos a quem é dada resposta
(criangas, jovens, idosos, turistas, refugiados, colaboradores);

- “A arte de reconstruir”: para apoiar em pequenos trabalhos de reparagdo/manutengéo
na Fundagéo “O Século”;

- “Uber solidario d’O Século”: de recolha de bens alimentares num supermercado local.
Os bens doados sao previamente selecionados pelos funcionarios, sendo que o
voluntario apenas tem de os ir recolher e deixar na Fundagéo.

Em 2023, existe o objectivo determinado de incitamento ao voluntariado junto das
varias valéncias e respetivos colaboradores da Fundacgéo "O Século”, porque é crucial
fomentar e expandir o voluntariado na Fundagéo, tendo em conta as suas mais valias,

nomeadamente o apoio que da aos colaboradores nas suas diversas fungdes e,
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consequente aumento de produtividade de cada valéncia e na promogao e melhoria da

imagem no exterior. &

VI- PREVISAO DE ACTIVIDADE E ESTIMATIVA ORCAMENTAL

VI.1 — Evolugao dos Proveitos

Espera-se que o contexto, externo e interno, de exercicio de actividade verificado em

2022 se prolongue para 2023, apesar do clima de incerteza existente.

A actividade social mantém-se estavel na sua dimenséo e caracteristicas, prevendo-se
apenas em 2023 um definitivo crescimento nas actividades de “apoio domiciliario e
alimentar a idosos e pessoas carenciadas”, correspondendo ao reforgo de viaturas para
esse fim. Em contrapartida e a par do projecto de forte ampliagdo da Creche, esta
previsto o encerramento da area Pré-escolar no proximo ano lectivo que deveria iniciar-

se em setembro.

Em 2022, o turismo e o acolhimento de refugiados e de situagdes de emergéncia os
elementos dinamizadores da actividade e das receitas, factores que se prevé continuem

a influenciar as contas de exploragdo em 2023.

A procura turistica continua a revelar nestes meses de final de ano um dinamismo
positivo e as reservas ja existentes para o préximo ano sao prometedoras de um ano
com boas taxas de ocupagao mensais, que a intensa formagao a que foram sujeitos os

respectivos trabalhadores certamente permitira potenciar.

Também, o prolongamento até ao final de 2023 dos Protocolos com a Seguranc¢a Social
para o acolhimento e supervisado da autonomia de refugiados e os contactos com a
Camara de Cascais permitem antever um nivel de ocupagdo que esgotara a
capacidade de oferta de quartos e de camas durante a maior parte do ano e possibilitara

uma melhor rentabilizagdo do espaco existente.

Ainda, uma nota positiva para a projecgéo da actividade da colbnia de férias, cuja

procura ja anunciada ou comprometida para o verdo ameacga exceder a capacidade
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existente, para além da prevista realizagdo de colénias nos outros periodos de férias

escolares.

Em consequéncia, a previsdo de “Proveitos” em 2023 aponta para um incremento

homologo global de 2,2 %, como se traduz no quadro seguinte.

QUADRO IX

EVOLUCAO DOS PROVEITOS NO PERIODO 2016-2023

2016 2017 2018 2019 2020 2021 setj22 EST.2022 EST;“[’:;; A

1. Actividade Social 1395628,82 140389587 129667636 1701547,15 175110611 166126307 152194301 202925735 2064 000,00
1.1 - Comparticipagdes do 1SS 936561,81 94833483 93313701 128696327 132575059 103949879 101651617 1355354,89 1410 000,00
1.2 - Comparticipagdes Autdrquicas 19208370 176239,63 11827619 17175931 20238470 14388537 8871429 11828572 12500000
1.3 - Outras comparticipagdes piblicas 2686983 3402437 630263  10883,77 4886467 31466563 239411,96 31921595  319000,00
1.4 - Comparticipagdes Utentes 23921348 245297,04 23896053 23194080 17400715 163213,28 17730050 23640079  210000,00
2. Actividades Produtivas " 60051590 " 60526104 " 64242868 " 415061,17 " 15120661 160 927,71 290 198,00 © 38693187  410000,00

2.1 - Turismo 20895525 246896,39 25768984 20640337 6005437 81765,32 238 639,35 318 452,47 335 000,00
2.2 - Restauragao 85 561,43 63 918,87 88 422,34 68 906,70 6 261,83 1402882 ' 0,00
2.3 - Aluguer Espagos 3099,17 8 986,38 59 822,69 21040,62 2112835 978998 735147 9 801,96 10 000,00
2.4 - Lavandaria,Engomadaria e Arranjos 77 036,00 63 785,60 7 544,03 1.300,38 419,14 104,88 0,00 0,00
2.5 - Aluguer Viaturas ¢/ condutor 0,00 4 037,32 1008,18 0,00 0,00 0,00 0,00
2.6 - Publicidade 4000,00 4 000,00 9 140,00 45 000,00 4295900 40459,00 3047473 4063297 45 000,00
2.7 - Quota parte Propinas Spring Domain 14 864,81  112624,37 67 496,00 2 483,02 0,00 0,00
2.8 - Take Away 230 864,05 198 771,67 102 230,37 0,00 17 826,51 14 536,60 10 647,19 14 196,25 15 000,00
2.9 - Parque 3946,86 5814,10 74,39 24311 2 886,16 3 848,21 5 000,00
3. Rendas (Contrato com a BP) 71181797 560 117,28 559 777,17 76836392 77147423 771851,98 579 30843 772 411,24 787 860,00
4. Projectos Sociais Nao Correntes 14 75533 26 130,32 27 491,03 7 850,00 907500 10 475,00 §40000 1120000 11 200,00
4.1 - Programa Frame Gang - Erasmus 7 705,33 17 451,70 17 471,07 0,00 0,00 0,00 0,00
4.2 - Apartamentos Autonomia 7 050,00 8678,62 10 019,96 7 850,00 9 075,00 10 475,00 8400,00 11 200,00 11 200,00
5. Donativos e outros 348 301,29 414 861,78 17208858 275617,08 44119655 161 271,28 96 556,09 " 12874145 128 600,00
5.1 - Donativos 14068967  195180,10 13085791 14966944 11686033  54916,15 45 381,66 60 508,88 60 000,00
5.2 - Comparticipagdes (Agua e Electricidade) 26 794,37 122717,33 518507 4924,63 6 566,17 7 000,00
5.4 - Qutros 207611,62 219681,68  41230,67 99153,27 31205889 101 170,06 46 249,80 61 666,40 61 600,00
TOTAL 3080 019,31 3010266,29 2698 461,82 3169 339,32 3124 058,50 2 765789,04 249640643 332854191 3 401 660,00

VI.2 — Evolugio dos Custos Operacionais

A reducdo dos custos operacionais, que nos cinco anos entre 2017 e 2021 atingiu um
montante de cerca de 1,2 milhdes de euros, dos quais 900 mil euros no conjunto das
suas rubricas principais (CMVMC; FSE’s e Pessoal), em consequéncia da politica de
contencdo de custos que constituiu o eixo central da recuperagdo econdmica da
Fundacéo, sofreu uma reversdo em 2022, devendo atingir no final do ano um aumento

homologo de 15,1%.
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QUADRO X
EVOLUGAO DOS CUSTOS OPERACIONAIS ENTRE 2016 E 2023- em euros
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
CMvMC 448784 406580 354216 338990 262681 208008 163255 242676 230000
FSE's 738838 713903 720416 502399 540577 324450 389442 458500 380000
Gastos com o pessoal 2439679 2178459 2094597 1821595 1436944 1578767 1732422 1899051 2010051
Outros gastos e perdas 127067 103236 353094 73786 124710 131231 60436 78907 80000

TOTAL CUSTOS OPERACIONAIS 3754368 3402179 3522323 2736770 2364911 2242456 2345556 2679535 2700051

Este aumento resulta do impacto convergente de dois factores, por um lado o
consideravel aumento homodlogo de actividade (superior a 30% nas refeicdes
confeccionadas e de cerca 3,5 vezes no numero de dormidas) e por outro o forte
agravamento dos pregos, mais acentuado no segundo semestre, em particular dos
produtos alimentares e da energia elétrica e do gas, que constituem no seu conjunto
mais de 75% dos custos totais com CMVMC e FSE'’s.

A necessidade de controlar o agravamento dos custos energéticos levou a
apresentacdo de uma candidatura ao Fundo Ambiental para a realizagdo de um
programa de investimentos, no valor global préoximo de 200 mil euros, dirigido a
construcao de uma UPAC - unidade de produgéao de energia para autoconsumo com
130 KWH de poténcia e de um sistema de producao de agua térmica atraves de paineis

téermicos, cujo impacto na redugéo dos respectivos custos se apresenta de seguida:

QUADRO Xl
EVOLUGAO DOS GASTOS ENERGETICOS EM 2020-2022 E PREVISAO 2023
2020 2021 2022 PREVISAO
setembro Est. Dez. 2023
ENERGIA ELETRICA 72 087 71106 72 287 96 383 55000
GAS 38 834 35420 42 855 57 140 17 000
TOTAL GASTOS ENERGETICOS 110921 106 526 115142 153523 72 000

A necessidade de controlar os custos levou também a que, no final deste ano, a
Fundacado optasse por privilegiar a negociagao das compras dos produtos e bens
alimentares essenciais directamente com os produtores ou com o primeiro degrau da

cadeia de intermediacao, procurando garantir quantidades e margens de variagéao de
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precos, sendo possivel estimar uma redugao entre 8% a 10% dos gastos anuais com 9,
=

essas aquisigdes, num montante que se prevé a volta de 27 mil euros (para um volume

anual de 140 mil refei¢bes a um prego médio de 2,25 euros).

No plano do Pessoal, cujos encargos representam a maior componente de custos,

traduzindo o caracter estrutural de grande intensidade de trabalho no sector social, a

Fundacdo deve acompanhar a preocupagdo do Governo de proceder a algum

ajustamento salarial, depois de anos de congelamento de remuneragdes.

No ano de 2023 ha também a oportunidade de rever a politica retributiva e de

classificagdo das fungdes de chefia em regime temporario de comissédo de servigo,

como instrumento claro de motivagao, fixagdo e atribuicdo de responsabilidades na

cadeia hierarquica.

VI.3 — Resultados Operacionais

Em consequéncia das previsdes realizadas, € fixado o objectivo de 8% de aumento

homoélogo dos “Resultados Operacionais”, cerca de 700 mil euros, importante para

continuar a trajectéria de consolidagéo de condi¢des de exploragédo positivas e de

progressiva redugao da divida herdada.

QUADRO XIi
EVOLUCAO DOS RESULTADOS OPERACIONAIS DE 2015 A 2023

2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 |EST.2022|ORG.2023

PROVEITOS 3188 691 |3080 0193 010 266 |2 698 4623 169339 |3 124 058| 2 765 789|3 328 542 | 3401 660
VENDAS 684474 | 866014 | 831693 | 759 625 | 682546 | 346 656 | 341718 | 641099 | 638200

SUBSIDIOS A EXPLORAGAO 1366049 |1304810|1371231|1206045|1 469606 | 1577 009| 1463 187|1 853 365 | 1914 000
RENDAS E OUTROS RENDIMENTOS | 1138168 | 909 195 | 807342 | 732792 |1017187|1200393| 960 884 | 834078 | 849460

TOTAL CUSTOS OPERACIONAIS 3754 368 3402 178|3 522 323|2 736 770 | 2 367992 | 2 242 456| 2 345 555 |2 679 534 | 2700 051
CMVMC 448784 | 406580 | 354216 | 338990 | 262681 | 208008 | 163255 | 242676 | 230000
FSE's 738838 | 713903 | 720416 | 502399 | 540577 | 324 450 | 389442 | 458900 | 380000

GASTOS COM PESSOAL 2439679 2178 459|2 094 597 |1 821 5951436 944 |1 578 767| 1732 422( 1 899 051| 2010 051
OUTROS GASTOS E PERDAS 127067 | 103236 | 353094 | 73786 | 127790 | 131231 | 60436 | 78907 | 80000
RESULTADOS OPERACIONAIS -565 677 | -322159 | -512 057 | -38308 | 801347 | 881602 | 420234 | 649008 | 701609
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VI.4 — Previsdo de Amortizagées e Juros

O volume de amortizagdes previsto para 2023 reflecte os investimentos efectuados no
Ultimo trimestre deste ano na unidade de produgdo de energia eléctrica para
autoconsumo e no sistema de producdo de agua quente, cujo plano é inferior ao
“periodo de garantia técnica” indicado pelo fornecedor, devendo situar-se em cerca de
180 mil euros no final do ano.

Ja quanto aos encargos financeiros previstos para o ano, eles reflectem a previséo de
inexisténcia de novos empréstimos, os movimentos de efeitos contrarios de a)redugéo
progressiva da divida bancaria (cujo processo de reembolso decorreu em 2022 com a
normalidade prevista), de b)substituicao de um empréstimo de medio prazo por outro
de igual montante mas de prazo superior e de taxa inferior e c)de contratagéo de um
novo empréstimo a 10 anos para cofinanciar os projectos energéticos e de expanséo
da capacidade da Creche de 35 para 84 criangas, submetidos com sucesso,
respectivamente, ao Fundo Ambiental e ao Programa Pares 2.0.

A evolugéo desde 2015 e a previsédo para 2023 de ambas as rubricas é a seguinte:

QUADRO XIli
EVOLUCAO DAS AMORTIZAGOES E DOS GASTOS FINANCEIROS DESDE 2015

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 |EST.2022|0RC. 2023
AMORTIZAGOES 342159 | 290410 | 335738 | 303750 | 275914 | 248731 | 198246 | 216350 | 180000

GASTOS FINANCEIROS 162 649 | 168496 | 145787 | 157163 | 143861 | 245751 | 151866 | 131103 | 94987

VI.5 — Estimativa Previsional de Resultados e Meios Libertos

A evolucdo da actividade atras descrita, com as circunstancias referidas, devera
permitir no final do ano um incremento dos “Resultados Operacionais” - mais 8% em
termos homdlogos — que atingem o valor corrente (sem apoios extraordinarios do
Estado, como se verificou nos anos 2019 e 2020) mais elevado de sempre, confirmando

a trajectoria consistente de melhoria da eficiéncia do modelo de exploragédo da
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Fundacéo, potenciada por condigdes favoraveis da procura turistica que originaram um
favoravel aumento das receitas.

Esta realidade, que se projecta em 2023 com menor dinamica de crescimento, devera
possibilitar continuar a manter a tendéncia de crescimento dos resultados de
exploracéo, para o que contara também a esperada redugao dos custos de aquisigao
com energia e com a aquisicdo de muitos produtos alimentares essenciais, em fungéo
dos investimentos e das medidas ja atras expostas.

Com uma previsdo prudente de crescimento nominal das receitas de 2,2%, esperando
uma redugéo global dos gastos de cerca de 1,7% apesar da conjuntura inflacionista e
com a progressiva queda dos encargos financeiros, estima-se uma subida dos
‘Resultados Operacionais” e dos “Resultados Liquidos de Exploragdo” de,
respectivamente, 8% e 41,5%, em relagao ao ano anterior.

Os “Resultados Liquidos de Exploragdo” e os “Meios Libertos de Exploragdo” devem
atingir, respectivamente, cerca de 426 mil euros e 606 mil euros, valores que sustentam
em grande parte os objectivos centrais, ndo s6 de progressiva reducdo da divida
herdada, mas também de realizagdo dos investimentos exigidos com a reparagéo do
edificio para assegurar padrées minimos de qualidade de servigo e para a obtengao de

padrées mais elevados de eficiéncia, em particular em matéria ambiental e energética.

QUADRO XIV
DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS DE 2015 A 2023

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 |EST. 2022 ORC. 2023

PROVEITOS 3188691 |3080019|3 010266|2 6984623 1693393 124 058|2 765 7893 328 542 | 3 401 660
VENDAS 684474 | 866014 | 831693 | 759625 | 682546 | 346656 | 341718 | 641099 | 638200
SUBSIDIOS A EXPLORAGAO 1366049 (1304 810(1371231|1206045]|1469606|1577 0091463 187(1853365| 1914 000

RENDAS E OUTROS RENDIMENTOS | 1138168 | 909 195 | 807342 | 732792 |1017187|1200393| 960884 | 834078 | 849 460

TOTAL CUSTOS OPERACIONAIS 3754368 |3402 178|3 522323 |2 736 770| 2 367 992| 2 242 456 | 2 345 555 | 2 679 534 | 2 700 051
CMVMC 448784 | 406580 | 354 216 | 338990 | 262681 | 208008 | 163255 | 242676 | 230000
FSE's 738838 | 713903 | 720416 | 502399 | 540577 | 324450 | 389442 | 458900 | 380000
GASTOS COM PESSOAL 2439679 2178 459|2 094 597|1 821 595 | 1 436 944| 1578 767| 1732 422| 1899 051| 2 010 051
OUTROS GASTOS E PERDAS 127067 | 103236 | 353094 | 73786 | 127790 | 131231 | 60436 | 78907 | 80000

RESULTADOS OPERACIONAIS -565677 | -322159 | -512 057 | -38308 | 801347 | 881602 | 420234 | 649008 | 701 609
AMORTIZAGOES 342159 | 290410 | 335738 | 303750 | 275914 | 248731 | 198246 | 216 390 | 180000
GASTOS FINANCEIROS 162649 | 168496 | 145787 | 157163 | 143861 | 245751 | 151866 | 131103 | 94987

RESULTADOS LIQUIDOS DE EXPLORACAO -1070485| -781 065 | -993 582 | -499 221 | 381572 | 387120 | 70122 | 301515 | 426622

MEIOS LIBERTOS -728326 | -490 655 | -657 844 | -195471 | 657 486 | 635851 | 268368 | 517 905 | 606 622
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V1.6 — Necessidades de Financiamento em 2023

Apesar das elevadas origens de fundos internas que se projectam para 2023, elas séao
insuficientes face as necessidades de recursos impostas pela divida ainda existente
(2023 é o ano em que os reembolsos atingem maior valor) e pelos investimentos
projectados.

As necessidades liquidas de financiamento da Fundagéo em 2023 situam-se a volta de

255 mil euros, que deveréo ser cobertos por financiamento bancario.

QUADRO XV
ORIGEM E APLICACAO DE FUNDOS EM 2023

ORIGENS DE FUNDOS 1068 315

- MEIOS LIBERTOS 606 622

- SUBSIDIOS AO INVESTIMENTO d 207 000

- FUNDO AMBIENTAL 107 000

- PROGRAMA PARES 2 100 000

- FINANCIAMENTO BANCARIO 254 653
APLICACAO DE FUNDOS 1068 315

- REEMBOLSO DE EMPRESTIMOS 968 315

- INVESTIMENTO 100 000

VI.7 — Evolugao da Situagao Financeira e Patrimonial

O Balango patrimonial e financeiro da Fundagéo continuara a registar a melhoria dos
seus equilibrios estruturais, em resultado natural da evolucdo positiva da situagao
economica, que tem permitido a redugao gradual do Passivo total e da sua maior
componente, a divida ao sistema bancario e, ao mesmo tempo, o aumento progressivo
e consistente dos Capitais Proprios, para além do ligeiro crescimento do Activo, que

comega a reflectir o ciclo de investimento actual.
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SINTESE DA EVOLUGAO DA SITUACAC PATRIMONIAL E FINANCEIRA DE 2015 A 2023 MILHARES DE EUROS

ACTIVO TOTAL
. Do qual Activo Tangivel
. Do qual Activo Intangivel
. Do qual Outros Créditos Correntes
PASSIVO TOTAL
. Corrente
- bancério
- Estado
- fornecedores
. Ndo Corrente
- bancario
CAPITAIS PROPRIOS

Passivo Bancario total
- do qual a médio/longo prazo

2015
7063
5539
6
1234
4392
1068
378
122
469
3324
3282
2671

3660
3282

QUADRO XVI
2016 2017 2018
7 960 7336 7144
5374 5071 5297
10 41 40
1763 1220 1033
6114 6582 6556
3193 4076 4 468
390 763 968
98 314 348
668 1094 1006
2921 2506 2088
2892 2506 2088
1846 755 588
3282 3269 3056
2892 2506 2088

2019
11536
5049
5598
868
5825
2608
996
161
990
3217
3213
5710

4209
3213

2020
11679
4807
5597
1259
5585
1561
676
157
256
4024
4020
6094

4696
4020

2021
11492
4795
5632
1043
5323
1524
635
171
199
3799
379
6168

4431
3796

2022
11720
4728
5598
1232
5376
2094
972
250
250
3148
3120
6344

4092
3120

2023
11747
4755
5598
1232
5101
1876
868
200
200
2278
2253
6646

3120
2253
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VIl — Notas Finais — Expectativas para 2023

Em margo de 2023 terminard o mandato desta administragdo, marcado pela
recuperagao economica da Fundacao, que passou de um ciclo de oito anos de
sucessivos défices de exploragéo para uma situagao de exploragéo consistentemente
estavel e capaz de assegurar a progressiva liquidagdo da pesada divida criada no

periodo 2011 a 2017, em que os prejuizos acumulados atingiram 7,5 milhées de euros.

Nos anos finais desse ciclo, 2015 a 2017, os prejuizos anuais foram em média

superiores a 900 mil euros.

Desde 2019 os “resultados operacionais” estdo de forma estavel acima de 10% dos
“Proveitos” e em 2021 e 2022 situam-se no intervalo de 15% a 20% (dos Proveitos).
Em 2023 projectam-se igualmente volumes de “Resultados Operacionais” e de
“Resultados Liquidos de Exploragdo” bem positivos, respectivamente, a volta de 700

mil euros e 425 mil euros.

Esta consisténcia de producgéo de resultados positivos foi principalmente suportada nos
primeiros anos do ciclo por politicas de racionalizacdo e controlo dos custos e
potenciada, desde meados de 2021, pelo forte aumento de actividade de acolhimento
de refugiados e de pessoas em situagdo de “emergéncia social’ e pelo ressurgimento

da procura turistica.

Contrapartidas desfavoraveis desta evolugdo, os rendimentos de grande parte dos
trabalhadores (cerca de 40% dos trabalhadores tém beneficiado do aumento obrigatério
do salario minimo) tém permanecido congelados € o aumento do uso agravou as
condi¢des fisicas do edificio, provocando frequentes necessidades de reparagéo e
substituicdo de equipamentos que, nos ultimos 18 meses, consumiram mais de 250 mil

euros.

Ao mesmo tempo, o processo inflacionista, com especial incidéncia nos custos

energéticos e dos produtos alimentares, potenciou o incremento dos gastos ja
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naturalmente resultantes do crescimento de actividade, expresso no forte aumento do - ;
nimero de pessoas a dormir € a comer na Fundacéo, que mais que duplicou. %

Esta tripla realidade determina que seja prioritario em 2023:

Investir na redugéo dos custos operacionais de aquisi¢éo de produtos, bens e servigos,
através da construcéo de sistemas auténomos de producgdo de energia eléctrica e de

agua quente e na pratica de metodos de compra mais agressivos e inovadores;

Corrigir as politicas de contengdo salarial dos Ultimos anos e promover a actualizagéo

possivel dos rendimentos dos trabalhadores nessa situagao;

Iniciar o programa de investimentos que permitira o duplo objectivo de, ao mesmo
tempo, a) construir novas instalagdes para o desenvolvimento, em melhores condigées,
das varias valéncias sociais que sdo o “core business” da Fundagdo, com maior
conforto e bem-estar dos utentes e b) realizar a profunda recuperagéo que o edificio
actual exige, no reconhecimento de que, por um lado, ndo é possivel nem desejavel
que a Fundacgao continue a aplicar o volume anual de recursos na sua manutencao
verificado nos ultimos meses sem que dai resultem melhorias estruturais visiveis e
compensadoras e, por outro lado, o estado fisico actual do edificio compromete a
qualidade do servigo prestado e o conforto e bem-estar dos clientes turisticos e dos

utentes da ac¢ao social.

O ano de 2023 marca assim o inicio de um novo ciclo caracterizado, desde logo, pela
eleicao no final do primeiro trimestre, de uma nova administragéo, que tera pela frente
a estrategia ambiciosa de construir um novo “balanco patrimonial e produtivo”, moderno
e capaz de projectar a actual qualidade de servigo nas varias areas para patamares
superiores e ambientalmente mais sustentaveis, num contexto de continuidade de
consolidacao de condi¢gdes de exploracao eficientes e sustentaveis e de liquidagao da
elevada divida herdada.

Desse modo, se construira um futuro de longo prazo sustentavel e coeso.
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E esse € o desafio de 2023 e do mandato da nova administracdo, de arranque desse
ciclo profundamente transformador, assente numa situagdo econdomica actual

estruturalmente eficiente.

O Conselho de Administracao

Sao Pedro do Estoril, 04 de novembro de 2022
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